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Shoplogin erstellen und versenden 

Wichtig zu wissen: Da Bauherren andere Konditionen haben, erhalten nur 
Elektroinstallationsfirmen und Elektroplaner einen Zugang zu unserem Onlineshop. Der Kunde 
muss explizit darauf hingewiesen werden das er das Login nicht selber anpassen darf, 
Wünsche betreffs Nutzernamen und Passwort kann er sehr gerne anbringen. 
 
Ein Shoplogin setzt sich standartmässig wie folgt zusammen: 
 
Benutzer: Firmenname und Postleitzahl / Passwort: Firmenname und 1 
 
Bestellbestätigung geht immer an die hinterlegte zentrale Mailadresse.  
 

 
 
 
Ein persönliches Login wird immer auf dem jeweiligen Ansprechpartner erstellt 
 
Benutzername: Vorname Nachname Postleitzahl / Passwort: Vornamen Nachname 1 
 
Versand an die direkt Mailadresse des Logininhabers. 
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Aktivieriung des Logins durch Leiter ID oder Geschäftsleitung. Die Logindaten werden nun 
erfasst und dem Kunden mit der entsprecheden Vorlage zugestellt: 
 
Im Adressstamm den Kunden aufrufen, Doppelklick auf Word-Dokument erstellen 
 

 
 
 
Es öffnet sich folgendes Fenster, Felder ausfüllen, Vorlage Passwort Onlineshop anwählen und 
OK 
 

 
 
Mit Ja bestätigen 
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Es öffnet sich nun die Word Vorlage diese mit Kunden- und Logindaten anpassen, danach PDF 
genieren (am besten auf Desktop zwischenspeichern; löschen nicht vergessen) und mit 
Mailvorlage als Anhang an Kunden versenden. 
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Mailvorlage unter O:\E_Mail_Templates /  
 

 
 
Die Mailvorlage öffnet sich; PDF mit Logindaten einfügen und versenden 
 

 
 
 
 
 
 



 

        INDUSTRIESTRASSE 2                                 +41´44´950´10´10                                           WWW. ELEKTROPLANET.CH 
        CH-8335 HITTNAU                                  +41´44´950´10´44                                           INFO@ELEKTROPLANET.CH 

 
Wichtig bei Mailadressmutationen bei Shopkunden: 
 
Sobald eine Mailadresse ein Shoplogin im Hintergrund hat, vor dem mutieren einen Screenshot 
machen, danach Mutation ausführen und einen zweiten Screenshot machen. Bezeichnen mit 
«Alt» und «Neu» Versand für erneutes Hochladen an Leiter ID oder Geschäftsleitung. 
 
Kundeninfo ist nicht nötig da sich das Login nicht ändert. 
 
Nicht mehr existente Firmen respektive gelöschte Firmen müssen nicht mitgeteilt werden da 
dies beim Hochladen keine Komplikationen verursacht. 
  
Werden Firmen auf inaktiv gestellt, muss das Shop Login einfach mit Hacken setzen hier 
gesperrt werden, eine gesonderte Info ist nicht nötig. 
 

 
 
 
 
 


