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Ablauf Aussendienst / Terminieren
Unter Adressverwaltung den Kunden aufrufen

Entweder im Suchfeld mit *(NAME des Kunden) nach entsprechendem Kunden Suchen
Achtung: ggf. Memo unter Kunde beachten!

= Elektroplanet AG - blue office 4 - 8 x

Buchfahrung  Ensicllungen Adiessvewaliung Aridios Haerlein -

H z W Filter setzen a2 ] 2% Konditionen Debitor ~ E s 7] {g B K. aeso B

& Filter loschen {2 Konditionen Kreditor ~

7] Nuraktive Adressen | festiegen * - Assistent « | 6 Umsatz-info erstellen erstellen erstellen estellen erstellen  Kontakt anHe
T
e s et Pt | Doumerts |
Debtoron [ Memo Wamung akiviersn
Kreditoren Reel o Cro9e0s Ennscbac |winscht keine AD. Wenn Projekte ausgeschrieben sind dann kénnen wir mitrechnen. ~
Prpsess b 101
5 Codefelder Tannwaldstra: 1, CH-4600 Olter|
[ Adress Suchbearff || |5 2D-Elektro GmbH
Fiter I> 2e elektro engineering
> 2E- tronic AG
I> 3A Technik & Management /
[ 3-Plan Haustechnik AG o
I> 3-Plan Haustechnik AG Sprache outect V] Barcode  [11217
Roretarsereumeee 50 et az0 krea || Doutech ] [ | Berutzer ) Gespert
I 3se-gmbh LML ‘ [ -
I> 4 You engineering Lieferadressen
I> 4e elektrotechnik AG Name Vomame. Zusatz Strasse Postiach PZ Ot Telefon Fax

Ringstrasse 88, CH-7000 Chur

b

4K Architektur

Sr U thansrraass 4, CH-5144 72l

b

5 Architekten AG

Landstrasss 170, CH-5430 Wattingsr

A - A SAN rahrzeugwerkst:

> A - Z Elektroanlagen

Gartanstraszs 11, CH-5204 Ancil S1

Ed

sp
Thunstrasse 59 am Thunplatz, CH-3c

| a&s immobilientreuhand g
Wachlenstrasse 1, CH-8832 Wallerau
I> A. & E. Geissmann AG Schz
Alhe Hagglingerstrasss 45, CH-5603
| A. Graf Elektro-Installatiner
Nauhofstrasss 83, CH-8530 Romanst
> A. Mller + Partner Architek
Zugerstrasse 12, CH-5620 Bramgarte
I A. Peneveyre SA
Avenue dEchallens 30, CH- 1000 Lot

I> A. Saesseli + Co. AG

Pflsnes chulstrssse 17, CI1 0411 Wint,

I> A. Schlosser AG
Pr 6

Bszingenstrasse 15:

denr Kunden offnen (Verlinkung auf Adressstamm klicken

Elektroplanet

B Alle Aufgeben (@) Fallige Aufyaben
= Ml Mitarbeiter Zeitertasun
e IR A [ Heutie Aviasnen || S 2, o
Aufgabe (3 Friedigte Aufgaben Bl Nichsten 7 Tage =

Allgemein Filrening

p— E a

F g Aodreasem

Listenansicht | Schliessen
festiegen ~

bt -

= Adresavervaliung % | @ Asfgabeniberaicht >

L = X e Hr Karsten Ihle/ MEttier & PAtner / Projelct wo Si Gber 120 Wha, Erheiten
Fallg am Fretag. 20. Novernber 2012
Nickt begonnen Prortat Niedro cledot 0%
standg b Haberen Andreas Auftraggeber b Haberen Andreas
ekt b= 10551 - Metlr + Patier AG / Elchitngerieuns und Lictyestalier / A Wesse 55 / 8049 / Ziich

5.12.2017 AD Bx
vorstellen, PHC
erst klaren wie die

AH - vorstellung & news ELP sowie meine Person als neuer AD MA/ Hr Karsten Ihle - (er war ja vormals bei Maneth Stiefel ..) kennt uns etwas ../ Habe Ihm das volle Programm verpasst ELP
BB Free@Home, USV, Notlicht ViaFlex detailiert & KTS / Er war von der Gebaude Automation angetan, hat wohl dann ein Projekt wo Sie tber 120 Whg. Einheiten haben, jedoch muss er
jestattet sein sollen/ ggf. ware das was mit PHC oder alternativ dann mit ABB Free@Home!/ AH

also Nachfragen ob wir hier, oder anderweitig behilfiich sein konnen.../ AH
16.2.2018 gem tel. mit Karsten Inle, wird ca 2019 bis dies kommt, somit einfach dran bleiben (dieses Jahr passiere hier sicheriich nichtst) f AH

Hr Karsten Thie / MEttler & PATtner / i

Status: in bearberung
Prioritat: Nisdrio

Christian Schurch (GL)
s

&) Erledigen bis: 19.10.20:
Ere

“m: Kaina Angaba
Status: Nich beguniren
Prioritat: Nisdrig

AD Termin mit Ferdi Guenes - bin per |
criedis =

Le

-
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(Es kann auch eine Verlinkung auf ein Projekt oder eine Offerte sein, Handling ist genau dasselbe).

Es kénnen fir die Kundensuche, auch bezliglich Neukunde (Akquise) Filter fiir die Unterscheidung ob
Planer oder Installateur gesetzt werden:

.Filter setzen (im Adressstamm Filter Auswahl anwahlen):

Elektroplanet AG - blue office 4

2% Konditionen Debitor * E /= Z k:g € 2] ‘. heuzo B

2 Konditonen Keditor -

fihrung

H \j z l Ymtmen
o

& Filter losche]

Scichem | New Loschen | Acusliseren Usensmsicht | Ansprchpars sees- WordDokument | Neven Tarmin Newe Aufgsbe Newsr Lesd ExcelSheet Never | Wetlen | 3y 7 g g | Schissen
2) N sive pie potans + | o Umsatz-no e e el ol sl Kontakt A8 e
B
= Adressverwaltung X
I=] Ale Adressen < ||
1 Alphabetisch
Do e
Kredtoren winschi keine /enn Projekte ausgeschrisben sind dann karnen wir mtrechnen. ~
[# Lander
[# Codefelder
latenial Suchbegriff
Suchbegrff
G
e 14, Ch9220 Pt
> 3A Technik & Management ;
Srische Eobfrere 16,0124
I 3-Plan Haustechnik AG o
5 Cceina
E-Shop.
I> 3-Plan Haustechnik AG Sprache Deutsch V] Barcode  [11417
Fonetamereazss 20, en-sza0 kres| || % \ | [ I
Geburtsdatum [v101.01.1900 |+ | EORI-Nr.
E Passiat
ETp—
I> 4 You engineering Ueferadressen
Nalstne 95, €5 18 Watiadr o= X
b 4e elekrotechnik AG e Vorare =" = = CERNEY Taden o

Ringstrasse 88, CH-7000 Chur

| 4K Architektur
St, Urbanstrasse 4, CH-6144 Zell

|> 5 Architekten AG
Landstrasse 170, CH-5430 Wetiinger

A - A SAN Fahrzeugwerkst:

| A- Z Elektroanlagen

|- A. Peneveyre SA

Echallens 30, CH- 1000 L

Im Fenster welches sich 6ffnet, den Reiter Kodifizierung anwahlen.
Danach Auswabhl treffen ob Planer, oder Installateur treffen (es werden dann nur noch
entsprechende Kunden angezeigt in der Adressverwaltung).
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Adress Filter -

| Algemein | Cedifiziening | Weitere Felder | Ansprechpartner | Objekifelder | SQL anzeigen |

Kundenguppe  [= ~| w|  Axtionsschalter 1 O v

Usferartengupos | | | apin Guppe Aktionsschalter 2 O+
Architekt

AD Kundencode | | |pounen Altionsschalter 3 O[]
Bauhemsn Servics Wartun

Codefeld 4 [ %] | Bukhater Grappe < Aktionsschakter 4 O ]
EEV Miglied aber Manuel

EEV-Nummer: [ ] | Eiektroplaner Aitionsschalter 5 O ~]

Codefeld 6 [ ] [Generaluntemehmung Aktionsschalter & o v
Handler

Codefeld 7 [~ |immabitien Altionsschatter 7 O E
Installation

Codefeld & [+] |Liegenschatten Altionsschalter &
Messtechrik

Codefeld 9 Mitarbeiter Aktionsschalter 9

L et

nendienst Zust. | | gz;gt';ﬁlaﬁg;ahler Aktionsschalter 10 o v
Sicherheitstechnik

Verlreter Verpakunge Newsletter O

(] emaking [ ]
) < Material Suchbegriff 1 < Adress Suchbegrff

(.. nicht vergessen ggf. den Filter zu I6schen danach damit wieder alle Kundengruppen gefunden
werden kénnen).
1. Bei Neukunden versuchen einen Besuchstermin abzumachen um ELP vorzustellen.

1.1. Terminzusage:
Neuen Termin ero6ffnen

P.s: gleiches Vorgehen bei anderweitigen Aussendienstbesuchen anwenden!

T BB B BB F % Adressverwaltung Elektroplanet AG - blue office 4 72 @ - & X

Dati  Start  Programme Buchfihrung  Einstellunger Adressverwaltung Andreas Haberlein =

- 7 Filter setzen . 24 Konditionen Debitor - € & a
[L'Jl D x - a 4/) )? El ﬂ — da 93 e E 9 ﬂ
% Filter loschen |8 Konditionen Kreditor ~
Speichern Neu Loschen | Aktualisieren Listenansicht Ansprechpartner Beleg- ‘Werd-Dokument ~ Neuen Termin_ Neue Aufgabe Neuer Lead Excel-Sheet Neuer  Wahlen [=) 5 E] @ Schliessen
Nuraktive Adressen | festiagen ~ - Assistent = | @l Umsatz-Info erstellen erstd) erstellen erstellen  erstellen  Kontakt
=1 Adressverwaltung X | Aufgabenibersicht X Neuen Termin erstellen
= Alle Adressen < P - XV in | Wettere Felder | Dokumente
Alphabetisch
Debitoren |» 012 GmbH | [J Memo Wamung akiivieren
Keectoren Rebbergstrasse 8, CH-5408 Ematba —
Landsr | 101 elektro ag
Codefelder Tannwaldstrasse 101, CH-4600 Olter
Material Suchbegriff
& Adress Suchbegtf | [%, 2D-Elektro GmbH
Favoriten Industriestrasse 27, CH-8604 Volkat
R e |> 2e elektro engineering
el Girelserasse £4, CH-7000 Chr
Giobale Fiter |» 2E- tronic AG
Russikerstrasse 14, CH-8320 Fehralt
|> 3A Technik & Management /
Badische Bahnhofstrasse 16, CH-821
% 3-Plan Haustechnik AG ~
15, CHes408
E-Shop
| 3-Plan Haustechnik AG Sprach i Bacods  [6HTS
Toretomarsieeea 20, Ch-o280 kies| || P [Detsch V] weode [ I L
Geburtsdatum 11.06.2018 = | EORINr.
I 35e-gmbn o a ' D pame
Aadarfarstrasse 21, CH-8353 Elag
I» 4 You Lisforadressen
Mliacher 85, CH-3116 Mihledort BE P x
|> 4e elektrotechnik AG Name Vomame  Zusalz Strasse Postfach PZ  On Telefon Fax

Ringstrasse 88, CH-7000 Chur

4K Architektur

St Urbanstrasse 4, CH-6144 Zall

5 Architekten AG

Landstrazze 170, CH-5430 Wertingar

5 v

7

A - Z Elektroanlagen
Gartenstrasse 11, CH-3204 Andil
I asp
Thunstrasse 59 am Thunplatz, -3t
| a&s immobilientreuhand grr
Wachlenstrasse 1, Cr-0932 Wollerau
|» A. &E. Geissmann AG Sch:

Alte Hagglingerstrasse 45, CH-5605

|> A. Graf Elektro-Installatiner
Neuhofstraszs 83, CH- 8550 Romanst

I» A. Miller + Partner Architek

Zugerstrasss 12, CH-5620 Bremgart

I> A. Peneveyre SA
Avenue ¢“Echallzns 30, CH-1000 Lat
| A. Saesseli + Co. AG

Pflanzschulstrasse 17, CH-8411 Wint,

|> A. Schlosser AG
Bsingensirasss 155PF 6087, CH-25

I> A. schmidiger AG

3, Ch-6020 £ [ v
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Datum und Uhrzeit einstellen
Ansprechpartner eintragen inkl. Telefon Nr.
mit Fernglass) einstellen ,Besuch im Aussendienst" Ansprechpartner oder Grund eintragen
Meuer Termin

Termin

N =y P
) b pY ‘-a Adresse einflgen m
= X - 2 | U v
. 4 . . . ) t'%; Projekt einflgen .
Speichern und Loschen | Seitenvorschau  Drucken Serientermin - AlsPrivat | MNeue Aufgabe | . Schliessen
schliessen markieren erstellen —121 Beleg einflgen

=4 4 Youengineerng / / Milliacher 85 / 3116 / Mihledorf BE

Betreff |E:demer FE gkl N W TEEER Gkl (erst Auswahl treffen, dann Name Kd. eintragen oder Grund!) P
Begin [11062018 [~ | [10:00 [£] [ Ganzagigss Erignis Besitzer | Andreas Haberein P|  Personen zuordnen a_‘
Ender.hmﬁ.zma E- ][00 ] mmemng | 15 Minuten Kategorien | P x|

AD Besuch, ELP vorstellen, & besprechung projekt XY ~

Hr Fritz Muster 074 123 4567 / AH

N\

1.2.0 Kalender synchronisieren (erfolgt automatisch alle Stunde)

Kalender ist neu via BlueOffice / resp. Outlook Synchronisation in Autostart mit rein

programmiert und gleicht die Termine nun selber ab! Taskleiste Symbol :
Wenn ihr auf dem TS Eingeloggt sind, auch ohne BlueOffice und Outlook offen zu haben, so

startet im Hintergrund unsere Zusatzsoftware vollautomatisch und gleicht alle 60 Minuten
automatisch die Termine ab Outlook und BlueOffice.
= Status .

Aktueller Statuzs

Klickt man auf das rauf, so erschein folgendes Fenster :

Machste Synchranisation in 60 Minute(n)

Wenn man eine Sofortige Synchronisation haben méchte, so kann man unten auf den Knopf

Jetzt Synchronizieren

driicken und es startet sofort die Synchronisation,
damit Ihr Bsp. gleich in den Ausseneinsatz gehen kénnt und alles dennoch aktualisiert ist.
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Alle extern erfassten Termine (auf Handy od. im Outlook) werden nur Angezeigt im BlueOffice, wenn
man einfach auf den Aktualisieren Button klickt! (natlirlich nur nach erfolgter Synchronisation).

Elektro tAG e office 4 ?

Exti Terminverwaltung

[ - e = —=
Fe = frman] = = :
i ¢ BB E e i = E=) %]
Neuen Termin  TePRSMBuasieren | Heute Nachste Gehezu | T ht | Arbei Woche Monat: ht Planungsansicht Terminliste | Schliessen
erstellen Isschen 7Tage Datum:
Bearbeiten Ansicht ~

Qm-BRLEBIIHOWAE-ORRDIN-
& Adressverwaltung X | Aprualisieren (F5) 8 X
4 November 2018 » 4 » November 19 - 25,2018

Mo Di Mi Do Fr Sa 5
o Di Mi Do Fr 0 i '

1.2.1 Kalender synchronisieren (manueller Abgleich mit Outlook)

=D (immer Anfahrt oder Riickfahrt eintragen)
1. Outlook und Blue Office missen als Programm jeweils klar offen sein.
2. im Blue Office Menu Reiter -Datei anwahlen
“» 3. Auf Synchronisieren drlicken
> 4. Im Fenster einstellen
- wie viele Tage zurlick soll synchronisiert werden (Standard = 5 Tage!)
= - Hacken bei Termine setzen
mmp - Fernglas, Zielort festlegen - Outlook Kalender

Elektroplanet AG - blue office 4

B

E H

uen Termi jeren | Heute Nachste Gehezu | Tagesansicht Arbeitswoche Woche Monatsansicht Planun gsansicl
erstellen l&schen 7Tage Datum:
Bearbeiten Ansicht ~

= x 3 =L x
4 Mai 2018 » 4 ¥ Mai21-27,2018

Mo Di Mi De Fr Sa So [l —
12345 6
7 8 9 101112 13 |
B 14 15 16 17 18 19 20
2212223 2425 26 27
2 28 29 30 31

Di 22 mi23 Do 24 Fr2s
| 00:00-00:00 lienst mit WG ||| 00:00-00:00 Region Zrich | 00:00-00:00 Baro | 00:00-00:00 Buro

00:00-00:00 Region St. Gallen

Mo 21

Pfingstmontag

Newsletter inkl. Korrex etc. 1 Woche 2 -

Synchronisieren

Mandanten Tools

[ Mandant sffnen

Zuletzt verwendete Mandanten

ELEKTROPLANET
Es sv003

Termine Ilnd Aufgaben mit Microsoft Outiook =" % T——

Personalien
Berutzer AH

Hummer 10004

Harme Hiberlein Ances

Termine in die dter als age sind in die Synchiorisation ar\bez§
|z

ﬁ Temine Spnchiorisieren

[ andreas hasberiein@elektioplanet chik alender

&=

7] Aufgaben Synchronisieren
ﬂ [Wandres I

Staten | [ Schlessen | |gabenusw.

Plane Zentrum 7 Neuenhof

= L1us wnppe
[l EBektroplanet 15 00
1)) Ale Misrbeter

HDA/ Aufgaben etc.

PHC Bestellung mit OG besprechen

00 o
N Tl i et %
tau mototier 4; smtmiemm —m v e | | diVEISe interne Belange
17 00 Gesprich heutiger Tag AH & WG AD Besuch nachiragen
= div. intern / Mails / Plane ablage/ usw
e — =
18 @
ELP PKW 227.2Km ELP PKW 53.8 Km ‘
19 ELP PKW 80Km

WWW.ELEKTROPLANET.CH
INFO@ELEKTROPLANET.CH
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1.3 Besuchsbericht erstellen; (vor dem Termin):

Im Geschaft Besuchsbericht ausdrucken;
1. gewlinschten Kunden auswahlen, resp. markieren! (Sonst werden alle kundenberichte
gedruckt, was das ganze System aufhangt, da viel zu viele Informationen usw.!)

2. Rechte Maustaste auf markierten Kunde driicken

4. Drucken anwahlen,

dann Doppelklick auf ,ELP_Aussendienstbericht™, nun wird Bericht
A Elektroplanet AG - blue office 4

i 8  s2z0 @

- Word-Dokument  NeuenTermin  Neue Aufgabe Newerlesd Excel-Sheet Newer Wahlen | 52 78 %] (g | Schliessen
k-] He
Assistent - | dl Umsatz-nfo erstellen erstellen erstellen erstellen  erstellen  Kontakt 58

gedruckt.

24 Konditions

124 Konditi

P - X ¥ %] | igemein | Wetere Felder | Dolumente

P 012 GmbH 21| 01 Memo Wamung akivieren
bergstrasse 8, CH-5408 Emetbac| _

l{LP;\ussend\enﬁbencm
ering
STRG H-7000 Chur
Fp——
fanagement /
iipiiel
:hnik AG
15, 404
E-Shop.
thnik AG Sprache eutsd | Baode  [11963
o e a0 vee| || [Doswh | L L
S T T T —
o [E0OT0 T o -
——
fing Liferadressen
P ——— A %
|> 4e elektrotechnik AG Name. Vomame Zusatz Strasse Postfach PLZ Ot Telefon Fax
Rigeeesee 8, 7000 O

I 4K Architektur
St Urbanstrasse 4, CH-6144 Zell

I 5 Architekten AG
0, ch-543

9 am Thunplatz, CH-3C

flientreuhand grr
o 1, CH-8832 Wollerau

> A &E. Geissmann AG Sche
Alte Higglingerstrazez 45, CH-5505

P A. Schmidiger AG
43, Ch-s020En v

5. Diesen Bericht zum Kunden mitnehmen:

Darauf finden sich alle Firmeninputs; Ansprechpartner, Tel. Nummern; Angaben ob Shop
Login existent; Termine; Aufgaben zu Offerten und Projekten usw.

1.4 Beim respektive vor dem Termin
Vor dem Termin den Aussendienstbericht gut einstudieren.
Infos lesen was friher gelaufen ist.
5 Min. vor Termin sich Ziele setzten, was man beim Kunden erreichen will

ELP als Firma vorstellen, sowie wahrend des Gesprachs versuchen heraus zu finden wo das
Interesse liegt und auf den Kunden eingehen. Produkte & News vorstellen.

Falls er gerade ein Projekt aktuell erwahnt: Sofort ansprechen und mit dem Kunden
besprechen, beraten und Tipps geben wenn er irgendwo unsicher ist. Unterlagen danach als
PDF oder DWG anfordern, damit wir ein Angebot erstellen kénnen.
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WICHTIG:

Sofort nach dem Termin (wenn nicht gleich beim Kunden erfolgt) alles Relevante notieren
unter dem Termin (Nachtragung des Besuches und Besprechungen erfolgt dann im
BlueOffice) (siehe Punkt 1.4.1)

Am Abend dann zwingend alle Termine nach den entsprechenden Nachtragungen
Synchronisieren! (siehe Punkt 1.2)

1.4.1 Nach dem Termin:

Nachtragen unter entsprechendem Kundentermin; gegebenenfalls auch unter den Projekten,
sowie allenfalls unter den Offerten auch zu erledigen (je nachdem was alles auf
Besuchsbericht ersichtlich ist)!

Nachdem man alles Relevante eingeschrieben resp. nachgetragen hat, muss das BlueOffice
synchronisiert werden. (BlueOffice 6ffnen, sowie Outlook)!

Dann Datei driicken — dann auf synchronisieren driicken - danach auf Starten

(siehe Punkt 1.2.0 oder 1.2.1)

1.4.2 Bei Terminabsage:

Fragen wann es ihm besser passt, ggf. neue Aufgabe zwecks erneuter Terminnachfrage.
erdffnen und eintragen:
AP, ab wann erreichbar

wer ist zustandig ___
Status einstellen ‘
speichern.

Oder wenn madglich gleich neuen Termin setzen (wenn bereits festgelegt).
AP, wer ist zustandig bei Termin —_—

Status einstellen‘

speichern.

Elektroplanet AG - blue office 4

El z i)‘g SJ} \ﬂ;%ﬂ@ B

\Vcld'D‘c‘TumEnt Neuer:THe\mm Neueﬁfgane NeuT\HLead Exce\‘—s“heﬂ KNE::L Wehlen | g 7 fg @ | Schiiessen

. Saesseli + Co. AG
PRlanzschulztrassa 17, CH-8411 Winezrel
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Bei neuer Aufgabe: Bei neuem Termin:

b (10125 soov o 26/ 177811 Vintein

1.5.0 Beim Nachfassen (Telefonisch oder auch nach Besuch)
Unterlagen und/ oder besprochene Infos nachtragen.
Projektbedingte Angaben und Unterlagen etc. an zustandigen Abteilungsleiter gemass Ablauf
Aufgabenhandling Ubergeben.

Alles unter dem Termin oder bestehender Aufgabe zusatzlich eintragen was besprochen worden ist
und wem man alles Uibergeben hat.

Wenn weiterer Termin notwendig, sofort neue Aufgabe er6ffnen und Datum zum Nachtelefonieren
eintragen. (siehe auch Punkt 1.6 gleiches vorgehen fir neue Aufgabe erstellen)

1.5.1 Ubergabe an Innendienst oder ggf. auch ADMIN
Zustandige Abteilung erarbeitet das was besprochen worden ist bis zum abgemachten Termin.

In den meisten Fallen Gbernimmt die zustdandige interne Abteilung die Nachfassung, aber es gibt
auch Ausnahmen, manche Kunden ziehen es vor nur eine Ansprechperson zu haben. In diesen
Fallen ist der Aussendienstler die AP flir den Kunden bei allfélligen Fragen oder um Offerten
nachzufassen.

1.5.2 TIPP:
(Aussendienst Bericht, vom Server herunterladen und eine Kopie fir sich speichern
- ,Im Suchfeld ,AD Bericht" eingeben und kopieren™)
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EHRLICH - EINFACH « SICHER
I , w7 |
@7 AUSSENDIENST BERICHT
O Notlichtsystem | O usv | OBussystem | O Light Acts |
| Datum: } Zeit: ‘ ‘
Eirma
Ansprechpartner :
Adresse :
Telefon/ Handy/ Fax/ Mail :
Projekt:
Bemerkung:
Termin: Datum:
Visum AD:, Erledigt 1D:.
Industriestrasse 2 L +41°44°950°10°10 & wvw.elektroplanet.ch
CH-8335 Hittnau o +417447950°10°44 = info@elektroplanet.ch

Erganzend um unter dem Termin zusatzliche Infos und besprochenes eintragen zu kénnen und
was besprochen worden ist und wem man intern was alles ibergeben hat.

1.6 Offerten nachfassen:

1.6.1 Offerten Nachfassen: Variante 1
Kunden aussuchen
Auf Dokumente gehen
~,» Doppelklick auf Offerten

-
/AN INDUSTRIESTRASSE 2 K. +41(0) 44 950 10 10 = WWW.ELEKTROPLANET.CH
ﬁ CH - 8335 HITTNAU O +41(0) 44 950 10 44 € INFO@ELEKTROPLANET.CH
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1.6.2 Offerten Nachfassen: Variante 2
== Unter Aufgaben gehen,
entweder hat man bereits eine Aufgabe fiir eine Offerte

-blue office 4 72 @ - & X

Elektroplanet

uchfihung  Einstellungen  Extras  [EESENSNIREI Andreas Haberlein =

ﬂ x [ Alle Aufgabe 2 Fallige Aufgaben Quittong Stundenmrbei e i " o e st -
uittung Stundenarbeiter ireas Haberlein erner Gerber icole Nagy efan Nagy
Newe  Loschen | L Oene Al E etige Autgaben E) }-) }-) 8 }3 T Listenansich: | Schiiessen
Aufgabe 19 Erledigte Aufgaben B Nachsten 7 Tage = estlegen *
Allgemein Filterung Ansicht -
Adressverwaliung X | 3] Aufgabeniibersicht X
_ LT X) e 0.1713132 - Her Camine Bolleching / Trepperhaus LED Leuckten mit PIR; Schutzar IP 20
Efedgt  Eledigenbis  Belreh % betere Wkabotr Kategore ED Prortat Obiekt-Nr Objekt Begrtam  Efedgtam £ Dermastop, 21 e 2018
W 21032019 0.1713132 - Her Camine Bol 0 10004 Haberkin Andreas Nicht begornenNiedig 0.1713132 Arfrage LED Leuct e N begmnrer - Nedis S
[ 20032019  0.1604582 - Offete PHCGH 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 1600571 GH Vagele Dietlkor 30.05.2017 - o A -
[J 15012018 Neubau Aters und Plegeheir 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Nidiig 1702925 A-ABkersund P Zutads b tebeten dndreas fftmoceby b bbeten fndrees
- Objekt b ] 0.1713132 - Arfrage LED Leuchten mt PIR; Schutaatt P X¢
[ 10012019 HemJeanPieme Felder (GL) 0 10004 Haberein Andreas Nieht begornen Niedrg 10190 ‘Sehmidiger & Rosat
00 07122018 (HDA)Ofiete 0.1607100 UB 0 10004 Haberein Andreas In Bearbetung  Hoch PATEONSS  UB Seniorenzertur Anfrage LED Leuchten mit PIR; Schutzart IP X4 fur Treppanhauser _ eigentlich
[ 3012018 HrKarsten le / MEtler & P2 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 10591 Wetter + Patrer AC innen und aussen -
[ 2U12008  OANTAMO7EA Waffenpiat 0 10004 Haberein Andreas In Bearbeitung  Niedig 1701673 NoA Wafenplatz Di- 26.01.2017
[ 19102018  Chisian Schirch GL) 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen  Niedig 13315 Durkel & Schirch Elintec AG Herr Carmine Bollecchino
[ 03092018  AD Teminmt Ferd Guenes - 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 10425 Basir & Hofmamn / +414449171 71
[ 26082018  HDA/O.1604346 N Kiema 0 10001 Nagy Stefan In Bearbeitung  Hoch NATE00603  Kematorum Nowh 22.022016
[] 20082018  HDA/Offerte 0.1814610 NB 0 10001 Nagy Stefan In Bearbeitung  Niedig 170309 N-ANB GSH Egost 02.022018 @ID - Achtung: Wir haben lediglich IP20 in der Offerte angeboten! . was anderes
[] 17082018  HDAO.1606031 dugenciaun 0 10001 Nagy Siefan In Bearbeitung  Niedig 0.1606031 dugendraun / Bunk 12.052016 haben wir nicht anzubieten )
[ 13082018  HDABepil Geschichte Swist 0 10001 Nagy Stefan Nicht begornen Hoch 1702248 N- A Swiss Re, Rl 03.072017
[] 03082018  HemAndreas Hungerbuehier 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 10316 Swisspro AG / /01
[] 02082018  HDAGffer 0.1813286 Eal 0 10001 Negy Stefan Nicht begornen Niedig 1803809 NoA Enatzbau B 15.01.2018 14122017 gem tel Anfrage bei mir die Offerte selber erstellt nach Absprache mit
[ 02082008  HDAORete 01813309 Chati 0 10001 Nagy Sisfan Nicht begornen Niedig 1803810 N VWG am Chatz 15.012018 OG/ Offerte per Mail versendet an Herr Garmine Bollecchino mit Hinweis! - Achtung
[] 27072018 ADBesuchmacheninf:Obil 50 10004 Haberein Andreas In Bearbetung  Niedig 14657 Ecom 4G/ Karals Wir haben ledigiich IP20 in der Offerte angeboten! .. was anderes haben wir nicht
[ 27072018 A-AWOB Chritzmatt, Bode: 0 10004 Haberein Andreas Micht begornen Niedig 1701778 A~ AWOB Chitzr anzubieten / Nachfrage erhalt usw. offen & ggf. auch mal Termin fur mich generell
[0 20072018 Projekt Sticki Park Basel 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 1804250 AN Stick Park, B machen, als neuer AD jedoch langjahriger MA vorstellen, News Elektroplanet,
O 13.07.2018 N-ATumhalle Scherkon - Ge: 0 10001 Nagy Stefan Nicht begornen Hoch 1804591 N-ATumhalle Sche Produkteneuheiten usw. ! / AH
a 12072018 HDA-0.1712015/ EBL- Hoc 0 10001 Nagy Stefan InBearbeitung  Niedig 0.1712015 Hochhaus Lyss St 20.12.17 Er hat alles bekommen und hat dies an die Verwaltung weitergereicht. Er
[m] 11072018 Enerconom AG, 4500 Solothu 0 10004 Haberiein Andreas Micht begonnen  Niedig 10963 Enerconom AG /In wartet nun auf den Entscheid der Verwaltung und meldet sich wenn er weiss wie es
[m] 09072018 Michael Kobel / ca. alle 3 Mor 0 10004 Haberiein Andreas Micht begornen Niediig 0472 ITB Berstende Inge |1 aussieht mit dem Entscheid. Sonst melde ich mich wieder gegen Ende Jan 18.
[m] 09072018 HDA Neubau Areal Tirnus. St 20 10004 Haberein Andreas In Bearbetung  Mitel 10801 Capaul Engineering 18.10.2016 Besuch AD: Ich wollte AH einen Termin besorgen, was Herr Bollecchino etwas
[] 08072018 Tennishalle Trmbach /Badmr 0 10004 Haberein Andreas In Bearbetung  Niedig 01813726 Ternishalle Trmbat verwunderte, da er ja beraits eine Visitenkarts von AH hat von ssinem lstzten
[] 04072018  HDAanderer Biskcer 110 50 10001 Nagy Stefan In Bearbetng  Niedrg 1703253 N-A Hallen Minchy 26.012018 Besuch und immer den Katalog von uns erhalt. samit sei er bereits informiert und
[J 04072018 Nachirage bei Raphael Calvi 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen  Niedig 14342 R+B engineening a; meldet sich sehr gerne wieder bei uns fur Anfragen und Offerten. War sehr
[ 04072018  HDAA-ANE M Schitzem 0 10001 Stefan Nagy In Bearbeitung  Niedig 1701989 A-ANB M Schit freundlich und eine Person (etwas schil RR
[ 03072018  Restaurant Fscherstube, Zic 0 10004 Haberein Andreas In Besrbetung  Niedig 10252 Wosimann & Partne 31.1.18 nicht im Biro heute Nachmittag. /RR (Offerte 200.)
[ 02072018  A-ANBMFH Schineggstias 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 1702387 A~ ANB M Schéi 1.5.18 Tel mit Bollechino. Kunde hat sich noch nicht entschieden. Ein Umbau wo
[ 29062018  NBWOBmt Tower / Barenar 0 10004 Haberkein Andreas Nicht begornen Niedig AATB00TTD NB WOB mit Towe: oben bestehende Leuchten sind und unten kommen neue Leuchten, jedoch nicht
[ 27062018  HDA-NB Kinder und Jugend 0 10004 Haberkein Andreas Nicht begornen Niedig 1804243 NB Kinder-und Jug sicher ob nur einzelne neu oder alle gieich neu. Wartet auf Entscheidung des
[] 22062018  "HDA"-Machirage, Umbau v 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 1571 Jegerehmer & Patn -
[0 22062018 gelegentichale Teamistorint 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 10052 ETAVISAG / /Te Kunden. melde mich in 3-4 Wochen wieder wenn er sich nicht gemeldet hat. /RR
O 22062018 (HDA)-0.1613266 Seniorenz 0 1003 Lownzen Athur Pe Nicht begornen Niedig PAGOTIS3  UB Seniorenzerins 1.3.16 Absprache mit AH: schiebe Termin noch ein wenig, da anderes zu tun...
[0 22062018  HDA/NBGSHFuchofsr.50 50 10001 Nagy Stefan In Bearbetung  Niedig 701872 N-ANB GSH Flugh danach mal nachfragen bei Herr Carmine Bollecchino wie es aussieht. ggf. auch
[0 22062018 HDA/Wohn- Geschafishaus 0 10001 Nagy Stefan In Bearbetung  Mitel 1500498 Wohn-Geschafish: 12.11.2015 versuchen einentermin fir AH zu machen, um sich vorzustellen und news &
[] 22062018  Nussbaumer Eektroarlagen # 0 10004 Haberkin Andreas Ncht begornen  Niedig 12275 Nussbaumer Bekin Neuheiten zu prasentieren von uns/RR
[m] 22062018 infolge Umaug nach Oerlion, 0 10004 Habedein Andreas Nicht begonnen Niedig 10675 Gruner Kiwi AG /In 12.3.18 diese Woche in den Ferien - next week . /RR
O 21062018 HDA/2-Fam-Haus Kupfenstr 0 10001 Nagy Stefan InBearbetung  Mitel 1804264 F-H 2-FamHaus Ku 21.03.2018 21.3.18 Ist vorerst auf Eis gelegt, zuerst wied der Laden unten gemacht und dann in
a 21062012 AANB MFH Obere Rosenber 0 10004 Haberiein Andreas Micht begornen Niedig 1804656 A-ANB MFH Obere einem spateren Teil die Entscheidung gefallt, ob Sie die Prana nehmen aus unserer
o 21062012 NB Kindergarten Depotstr. 301 0 10004 Haberksin Andreas Micht begonnen  Niedig 1804185 NB Kindergarten De Offerte. Jedoch wird dies auch erst in 2020 der Fall sein. Somit diese Offerte vorerst
[m] 20082018 HDA// Wohniberbauung un 0 10001 Stefan Nagy InBearbetng  Niediig 1703525 NB WOB Miano Ki einmal auf Eis gelegt und Aufgabe an AH retourniert. /RR
[ 20062018  GlelerFiz 4G 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 12442 Glellr Frtz AG /B
[] 20062018  A-AKart Schue Kisnacht. 0 10004 Haberkin Andreas Nicht begornen Niedig 1804260 A~ AKKN Joharnit
[ 19062012 HDA//OI711412/WBar 0 10004 Haberein Andreas In Bearbetung  Niedig 01711812 WOB am Sttz, M
[] 16062012 AD Besuch -Her Thomas Ro 0 10004 Haberein Andreas Nieht begornen Niedrg 16352 NNE AG / Enginee:
[ 16082018  Waker Saim, Meer & Paner / 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 10759 Watter Saim, Meer
a
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oder man kann unter ,,Suchen" . die Offerten Nr. eingeben Bsp. 0.1713132

Elektroplanet AG - blue offi

rt chfithrung Einstellungen  Extras
z x =) Alle n 3 Fallige Aufgaben ) ) T )
%] Offene Aufgaben ] Heutige Aufgaben !E) Quittung Stundenarbeiter & Andreas Haberlein & Werner Gerber 3 Nicole Nagy & Stefan N:
Neue Léschen - - - -
Aufgabe & Erledigte Aufgaben BH Nachsten 7 Tage
Allgemein Filterung
=i waltung X |3 Aufgabenibersicht X
"0 1713132 P - x
Ededigt Eredigen bis Betreff % beter-Nr. Miarbeiter Kategore Status Prioritat Objekt-Nr. Objekt Beginnt am Eredigt am ~
21.032019 0.1713132 - Herr Cammine Bol 0 Haberlein Andreas Nicht begonnen 01713132 Arfrage LED Leuct
(] 20032019 0.1604582 - Offerte PHC GH 0 10004 Haberein Andreas Nicht begonnen  Niedrig 1600571 GH Vagele Dietlicor 30.05.2017
O 15.01.2015 Neubau Alters und Plegeheim 1] 10004 Haberein Andreas Nicht begonnen  Niedrig 1702925 A- A Alters-und Ffle
O 11012018 Herr Jean-Pieme Felder (GL) 0 10004 Haberdein Andreas Nicht begonnen Niedrig 10180 Schmidiger & Rosa:
O 07122018 {HDA) Offerte 01607100 UB o 10004 Haberein Andreas In Bearbeitung ~ Hoch P-A 1601153 UB Seniorenzentrur

1.6.3 Offerten Nachfassen: Variante 3
Wenn die Offerte unter einem Projekt gespeichert ist.
Im BlueOffice auf Start gehen
Projektverwaltung 6ffnen

S EELEE ESeT F o3 Projektverwaltung Elektroplanet AG - blue office 4 ? - & x

Programme hung  Einstellungen  Extras  Projekiverwaltung Andreas Haberlein =

> o Aiveverwaitung | 4 Sj 9 3 % I%’
& Projektverwaltung B Lead Tracking - Ea Kopieren
Adrel Belege | Teminvenwaltung  Aufgabenubersicht Einfagen Neue
N 88 Repport Stunden ~ | sucten 6 Nochrichtentbersicht X Laschen Elemene -
Standardprogramme Zwischenablage Neu Erstellen ~
=l X 4 x x
["= Al Proickte <1 0~ x 7 LI Proiekt [idiean [ Parsrst | bioictfoieor | Nekcsmart=.

™ projekt Name eingeben
‘ Auf Dokumente (Ubersicht) wechseln
: Offerten 6ffnen oder

Aufgaben 6ffnen

Projektverwaltung Elektroplanet AG - blue office 4 ? - ® %

hfohrung  Einstellngen  Extres  Projektverwaliung

m o4 ¥ = =

B3 Kopieren

Andreas Haberlein ~
57 Artikelverwaltung
& Projektverwaltung

A

Adressverualtung Belege | Termimenwaltung  Aufgabenibersicht finfugen Neue
! 8 Repport Stunden ~ | cuepn 9 Nachrichten X Laschen e -
Standardprogramme Zwischenablage Neu Erstellen ~
= x 2 @ =
= Al Pro] -Suchexy £ - X 7 %] [Prokt [ Adtrag [ Personal | Obi
® Achal
Gruppen 1490003 ! -

vorten Lectorium Rosicrucianum 1824
Fiter

1490007

ABE Areal 8200 Schafhsusen

1490014

Altersheim Sonnengarten 3634 Hombi

1490035

Bausrens 8604 Volketswil

1490045
Bosshard & Co AG 8153 Rimleng

1490091
ETH HBL Science Platform 8093 Ziric

1490136 4 Support-Tool

620 Spital 8620 Watzikon

1. Sdmtliche Informationen die man bekommen hat sind unter dem Projekt einzuschreiben.

2. So ist jeder in der Lage Kundenfragen zu beantworten falls der verantwortliche nicht anwesend
ist.

3. So gehen wichtige Informationen nicht unter.

-
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Neue Aufgabe

Aufgabe
L Als Privat markieren E
H X Pl o e ] e b B8
) ) 4l Meldung Erledigt/Fallig - ] ) ) ]
Speichern und  Léschen Seitenvorschau  Drucken | Aufgabe Chjekt Oljekt Meuen Termin  MNeue Machricht | Schliessen
schliessen erledigt einfiigen * entfernen erstellen erstellen
~
1804773 - N-A Bethesda Glarus, Wiesstrasse 1, 8755 Ennenda |
Betreff |0.1814829 / Bethesda Glanus, Salem, Wissstrasse 1, 8755 Ennenda P|  Asftagasber [Andreas Haberein £
Fallig am 11.062018 [E~ Status | Nicht begonnen v | ®) Zustandig |ﬂﬂdl'EES Haberlein s |
Beginnt am 11052018 [~ Prioritat O Zustandige Gruppe | v]
[] Edinnerung 11.06.2018 E 12:00 % efedigt ok Kategorien | P 4 |
-Wir missen Angebot fir Planung als Offerte stellen innert Wocherfrist ~
- bis Ende nachster Woche stelle eruns Plane zu, Technikraume, UV's etc. ersichtlich
Cfferte an Hr Hausner zustellen, bez. Planungsaufwand, den wir bei Auftragserhalt abziehen!
-Sie schreiben dies aus! .. ihnen fehit jedoch der Planer..
Es sind ca. 75-100 Leuchten, wo wir gem Planen Konzept machen missen etc. / LY u. Plane mit Leuchten etc. zustellen/ (Prinzip bei Auftragserhatt erstellen!) £ AH
31.05.2018 Offertarfrage von AH bekommen. Angebot also Offerte fur die reine Erarbeitung Konzept fur Ausschreibung erstellen. ca. 25 RZL und 50-75 5L/ UR ]
31.05.2018 Offerte erstelt und vermait. / UR
46218 Sehr geehrter Her Haberein - Nachtraglich noch einmal herzlichen Dank fir das freundliche Beratungsgesprach von vergangener Woche. Wie besprochen sende ich lhnen in der Beilage die
groben Skizzen der heute vorhandenen Fluchtwegbeschilderung und Notbeleuchtung sowie das alkduell glltige Brandschutzkonzept (Plan).
lch bitte Sie um eine Offerte fir die Planerarbetten der beziglich der neu zu erstellenden Motlichtanlage. Ergebnis der Planerarbeiten sollen sein:
-wvon der GlamerSach frei gegebenen Beschilderungskonzept (Plan) fur Fluchtwegschilder und Notbeleuchtung
- Ausschreibungsuntedagen fur Lieferanten und Blektroinstallateure _
Besten Dank und mit freundlichen Grissen Patrick Hausner / AH =
4.6.2018 Die Plane erhalten und abgelegt unter Projekt/
Info fur 1D: {an UR abgegeben) Konzept Mischbetrieb oder auch Einzelleuchteniberwachung {letzteres ist wohl besser) / Anlage : MC-Reihe. Leuchten AP Decke oder Wand. Vorhandene
Standorte Ubemehmen Bei qmwestemn.rf vor Patientenzimmem immer Wandmontage einrechnen hier. Erstellen LY./
-von der GlamerSach frei gegebenen Beschilderungskonzept {F‘Ianlfur Fuchtwegschilder und Notbeleuchtung
- Ausschreibungsunterdagen fur Lieferanten und Hlekdroinstallateure / AH ]
b

1.7 Nachfassen von Aufgaben

- Mdgliche Projektinfos von Bindexis, Bautafeln, friihere Termine oder Kundenanfragen bei denen
eine Aufgabe (entsprechenden Mitarbeiter auswahlen) erstellt worden war und fiir einen spateren
Zeitpunkt terminiert worden war.

- Aufgaben zwingend nach Dringlichkeit (in der Regel nach Datum Falligkeit sortiert) bearbeiten.

-
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Elektroplanet AG - blue office 4

Buchfhrung  Einstellungen Aufgabenubersicht

ﬂ x "Alle Aufgaben & Fallige Aufgaben ) : ; X -
" Crenehuieobd  Hevige avshen | &, Quittung Stundenarbeiter Andreas Haberlein Werner Gerber ] 2 Stefan Nagy -
Neve  Léschen Listenansicht | Schliessen
Aofabe 3 Evicigte Autgaben [ Nachsten 7 Tage i (s
Allgemein Fiterung Ansicht -
=1 Adressver X | Adfgabenibersicht X
| LT Xl s Acionen Fyer
Eiedg  Eiedgenbs  Betref % betertr.  Viaboter Kaegore S Pror. Gbiekt Begrrtam | Ededgtam .
‘Adionen Fyer D 10004 Haberein Andreas Nicht begornen  Nidi
O 08062018 HeWok .4u 8210665 AD 0 10004 Haberein Andreas Nicht bunnen Nwedn 12705 Gebr. Brim AG St Neht begarrren Frnst Nedig e eredt
- Zustindg b Haberein Andreas Afiaggeber b Habedein Andreas
O 08062018 evl.mal Venwahtung Mobimo - 0 10004 Habedein Andreas Nicht begornen Nidiig 18181 Mobimo AG / Scan o
[0 08062018 HDA-O.1814392A/ Inchstic 0 10004 Habedein Andreas InBeabeiung  Nidiig 01814324 Industieareal Gath
[0 08062018 Her Rak Atematt mbeissin: 0 10004 Habedein Andreas Nicht begornen Nidiig 1052 Robr + Pariner A 13.12.2017 gelegentlich in Aktionen HL rein nehmen / gff. Ontec Leuchte raus... - evil. mit OG
[0 08062018 HDA// 0.16089538/NBW 0 10001 Nagy Stefan nBearbetung  Nedio NATEDI412  NBWUB Lindenbic einzusehen
[0 08062018 angehen AD Temin m Her 1 0 10004 Habedein Andreas Nicht begornen Nidiig 10250 ReB engineering a¢
O 09062018 Stefano Resertera (@ Baer) 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Nidiig 1018 ELEKTRO BAER A ist unter ELP | ELP Aktionen .
O 1062018 A-ANBObwakdner Kantonal 0 10001 Nagy Stefan Nicht begornen Nidiig 703495 A-ANB Obwaldne
O 11062018 ggf AD Teminme HemCaro [ 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niediig 10241 Ekkiro Compagnor
O 1062018 A-ANBSche Bughaldenst 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niediig 702652 A-ANB Sehuie B
[0 11062018 Neubauder Fima Jetle Ezge 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Nidiig 1804110 NA Jehle AG. Bit =
O 1062018 HDA//O.171Z737/ Hochha 0 10001 Nagy Stefan nBearbetung  Nedio 32 NA Hochhaus, Db
[0 11062018 neuen AP Hr Domink Btert 0 10004 Haberen Andreas Nicht begornen Niedig 10631 Elo Flan AG / Elekt.
[0 1062018 Scherer AG Luzem -AD Term 0 10004 Haberen Andreas Nicht begornen Hoch 10494 Scherer AG/ Beral
O 1062018 A-ANBGSHMgosS300W 10 10004 Habercin Andreas InBearbeiung  Niedig 180409 A-ANBGSH Mign
[0 1062018 HDA/Offere G.1705314 The 0 10001 Negy Sicfan nBearbetung  Nedio 1701480 TA Thealerhaus G 27.022017
[0 1062018 HDA/NBGSH Bahofshal 0 10001 Negy Sicfan nBearbetung  Nedio AATE01283  NBGSH Bamhofst
[0 1062018  HDA-NBSchuheusKeserss 10 10004 Haberein Andreas InBearbeiung  Hoch AATE1393  NB Schuhaus Kest
O 1062018 A-A Vewnahof Bader / Bace 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 180435 A-A Verenahot B:
O 11062018 HDA/O.1608533. Bark Ver 5 10001 Nagy Stefan I Besrbetung  Hoch NAT6132  Bank Vordobsl, Got
O 1062018 Proje: Schule Stafflen (siger 0 10004 Habeden Andreas Nicht begornen Nidiig 10458 ELEKTROPLAN AC
O 1062018 gelegertich AD Besuch- 186 0 10004 Habedein Andreas Nicht begornen Nidiig 10689 186 B. G AG /s =
[ 11062012 A-ANBBirobauten Gewebe 0 10004 Habedein Andreas Nicht begornen Nidiig 1702105 A-ANB Birobaute
[0 1062018 Ofete: 0.1709560 - Sevenr 0 10004 Habedein Andreas PHCV3 InBearbeiung  Hoch 0.1709560 Stevenung und Proc
O 1062018 heWirker Amin zustfir GAO 0 10004 Habedein Andreas Nicht begornen Nidiig 14252 Ansiein + Walhert
O 11062018 HDA//0.1814275,0.18142 0 10001 Nagy Stefan nBearbetung  Nedio 1804279 NA Newba MFH,
O 1062018 A-AKSM Parinerhausund M 0 10004 Habedein Andreas Nicht begornen Nidiig 1804357 A-AKSM Parinerh
O 11062018 Her Patic Wid - AD Temin 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Nidiig T1z81 EKZ Btop / Obsriar
[0 11062018 AD Besuch feslegen gem Fr( 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Nidiig e GALATECH GrbH
[0 11062018 HrSiephan Baumgarner, geke 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niediig 10647 FEER AG / Bikiro
[] 12062018 0.1605205 Aterszerirum FraL 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Hoch 0.1605205 Leuchienbaustene 28.07.2017
[ 12062018 Offefe.1604528- Fravensie 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Hoch 0.1604528 Frauensieimalt Zu 28.07.2017
[0 12062018 A-ANBAPZ Seebickstr 22, 0 10004 Haberein Andreas InBearbeiung  Niedig 1803881 A-ANB APZ Seet
[] 12062018 AD Besuch feslegenmit Hem 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Hoch 10043 AZ Bekio AG / /
[J 13062018 Nechirage ob wi befifich sei 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 10009 J.PeterReich AG /
[] 13062018 AD Besuch versuchen zu plaz 0 10004 Haberin Andreas Nicht begornen Niedig 14971 Fix § Sarbach Eng
[] 13062018 ogi-kein HDA! /0.16053681 0 10001 Negy Stefan Nicht begornen Niedig 1600862 DSBGBosel 25012017
[] 13062018 HDAO.1814576 Anfrage Wi 0 10001 Sician Negy Nicht begornen Niedig 0.1814576 Afrage WiF Zerir. 04.05.2018
[0 14062018 Notichtkonzept Keftield 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Niedig 0.1814828 Notictkonzept e 31052018
[] 14062018 HDA/NBMFH Hischwiesen 0 10001 Negy Stefan nBearbetung  Nedig 1804265 NB MFH Hirscive:
[] 15062018 AD Besuch Hr Bum Fa. Bemn 0 10004 Hebedein Andress Nicht begornen Nidiig 10582 BERING AG / Profe
[J 15062018 HemRoger Fawe +41 44825 0 10004 Habedein Andreas Nicht begornen Nidiig 1368 Ellaro Favre / /T
[0 15062018 Matn Schmidmester, mal bes 0 10004 Habedein Andreas Nicht begornen Nidiig 118 Jost Bekiro AG /2
[J 15062018 HrFravenfelder s offen jedoc 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Nidiig 14311 Frauerielder Elekix
(] 15062018 AANBMFH in G 9450 Lik 0 10004 Haberein Andreas InBearbeiung  Nidiig 1804364 AANB MFH In Gi
[J 15062018 HemBucher Angelo -Facliy 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Nidiig 1804875 A-APatners Grou
[0 15062018 Aduin Zemp- Afred Miller AG 0 10004 Haberein Andreas Nicht begornen Nidiig 1385 Alfred Miller AG /
g y

- Nachtelefonieren, evtl. gewlinschte Unterlagen zusenden oder gewtlinschte Informationen mitteilen
etc. usw..

Nachtragungen wie gehabt, danach Aufgabe immer Speichern und Schliessen!

Aufgabe
=y
ot Als Privat markieren El
. i 4 Meldung Erledigt/Fallig - - i . .

Speichern und  Lischen Seitenvorschau Drucken Aufgabe COhbjekt Chbjekt Meuen Termin  Meue Machricht Schliessen

schliessen erledigt einfiugen ~ entfernen erstellen erstellen

~
b [16191 - Mobime AG # Scan - Center / Seestrasse 59 / 8700 / Kiisnacht |

Betreff £|  Auftraggeber [Haberisin Andreas =l

Falig am 08.06.2018 [E~ Status [ Micht begennen v| @ zustandig [Haberiein Andreas =

Beginnt am [J11.06.2018 E~ Prioritat () Zustandige Gruppe | b |

[ Efnnerung 11.06.2018 | =) 12:00 % ededigt o= Kategorien | P4 |
evtll. mal angehen, beziiglich unseren Dienstleistungen usw. / ursprung: Offert-Erstellung for lhre Gebaude- / Haussteuerung fir unsere beiden Wohnungen 22E und 220 im Mobimo Towers AH ~
fr. Melanie Greschner
Assistentin Leiterin Immobilienvercauf / Erstvemietung Wohnen
Mobimo Management AG
Seestrasse 59
8700 Kihsnacht
Tel. +41 44 357 11 07
Mail melanie greschner@mobimo.ch
www . mobimeo .ch

-

-
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1.8 Kennzeichnung von Terminen

Effektive Besuche, vorausgesetzt es wurde ein richtiges Gesprach mit dem Kunden gemacht werden
wie folgt im Kalender eingetragen:

o

& Unbenannt - Termin -

Termin

| 1 x /| [5) Als Privat markieren ~=']' =1 Adresse einfugen QK
o) 7 O senentermin & Projekt einfugen —
Speichern und Loschen Drucken Neue Aufgabe Wihlen Objekt Schliessen

schliessen (] Ganztagig erstellen ) Beleg einfigen  entfernen

= X
Beginntum: | Di 13032018 v [04:30 == Mitarbeiter: | Haberlein Andre. Text auswahlen...
S i 00 = g Anfahit A
Endetum:  |Di 13032018 v| [05:00 = Kategorie: | bl J
i 15 Minuten ~ I Diplomarbeit nur fuir Amrush Hoti + SN
™ Eiinnerung e E xtemer Besuchstermin im Aussendienst
Feiertag
| FERIEN

Inbetriebnahme / Starungsbehebung
Intere Termine bei uns im Hause

Kein Termin (Bsp. Kunde erschein nicht)
KOMPENSATION [NUR SERVICE)

"

KRANK
MILITAR /ZWVILSCHUTZ / FEUERWEHR

Private Termine

Prov.Termin (Vorbehalt] nicht Bestatigt etc.!)
Riickfahrt

Riickruf erwartend

Teamsitzung

Telefon Termine (Bsp. Online-, Telefonkonferenzen)
UNFALL

Wartung
‘Weiterbilung Bezahlt

v

Ok Abbrechen

Nach Auswahl der Besuchsart, wird der Ansprechpartner oder der Betreff eingetragen. Die Farbe des
Besuches ist nun violett gekennzeichnet:

]
Anfahrt ]
100 || Hr Thomas Schiotthauber |

— | | (Abteilungsleiter) (AH, WG per Du)
Alpig InTec Schweiz AG

00 [ Anfanet |
Herr Rene Suter (GL, Inhaber) ]
E Rene Suter Elektroinstallation
— | | Hr Armin Vogt
Elektro Kanzler A, Vogt AG b
.00 || Anfahrt ]
"~ |Tkeean 1Ll Wichtig auch die An- od. Riick- Fahrten einzutragen!

Wichtig: Der Kalender darf keine «Ldécher» haben, ausser der Mitarbeiter hat keine Prasenzzeit
erfasst, also somit auch klar nicht fiir die Firma gearbeitet! Dies ist wichtig wegen Revisor.

-
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Sollte ein Ansprechpartner den Termin platzen lassen, oder man gibt nur kurz was ab vor Ort, oder
es wird lediglich kurz mit dem Sekretariat oder so gesprochen = kein qualitatives Gesprach mit
effektiv relevanten Ansprechpartnern, so muss der Termin wie folg gekennzeichnet werden:

] Unbenannt - Termin |k
Termin

l__] x - (5} Als Privat markieren z = Adresse einfiugen @( E
| =

AV Serientermin & Projekt einfugen
Speichern und Loschen Drucken Neue Aufgabe Wahlen o Objekt Schliessen
schliessen | ] Ganztagig erstellen ] Beleg einfigen  entfernen

:
\

o X
Begontum:  |Mo30.04.2018 <] [07.30 = Mitarbeier | Haberlein Andre TR
—— ) Anfahit
Endetun  |Mo30.042018 | [0B:00 —= Kategorie: | ek A
- 5 o Diplomarbeit nur flir &mrush Hoti + SN
15 Minute v Pl
) el Ex!emer Besuchstermin im Aussendienst
eiertag
| FERIEN £
Inbetriebnahme / Stamungsbehebung
Inteme Termine bei uns im Hause o)

Kein Termin (Bsp. Kunde erschein richt
KOMPENSATION (NUR SERVICE)
KRANK

MILITAR /ZIVILSCHUTZ / FEUERWEHR

Private Temine

Prov. Temin [Vorbehalt) nicht Bestatigt etc.!)
Riickfahrt

Riickruf erwartend

Teamsitzung

Telefon Temine (Bsp. Online-, T elefonkonferenzen)
UNFALL

Wwartung
‘wWeiterbilung Bezahlt 4

0K Abbrechen

Im Kalender ist der Termin dann in rot gekennzeichnet (was besprochen oder abgegeben wird
dennoch erfasst):

] Hr. Artho - Termin (ID: 338652) |;|i-

Anfahrt, Treffen WG bei Neubiel, T Termin
Ausfahrt Wadi =) %] Neue Aufgabe erstellen || = Adresse einfiigen [i; Objekt entfernen B
B « T =
- A_¥ (2 Wahlen Projekt einfigen
] [ Anfahrt I gesprich in ] @ & S
o : i %) Beleg einfiigen
] Herr René Dittli ( AH (+ WG nun per
D) e
] EKZ E“ﬁﬂl} des Kantons Zdrich =1 | Artho Elekbroplanung £ Zugerstrazse 59 / 8820 /W adenswil
] Begintum:  |Da17.052018 ¥ [0915 = Mitabeiter: |8 Haberlein Andreas | | Cudo Krzysatof
Endstumy  |Do17.052018 | [10:00 = Kategorie: | £ [ Getber Wemer
] ndet urn: .05 WU 0 Rategone: 18 Gorcaycki Oliver
[ Erinnenng |15 Minuten LI [0 Haberlein Andreas
= |
Hr. Ditschler o ﬂ
D + M Elektro AG [ Anho
H 360 o AD Besuch &H [ & WG] Hr. Atho hat nur wenig Zeit, wiinzchte aber kurzen Besuch mit Abgabe Unterlagen. Kennt M ~
A Birmensdorferstr. personlich. Habe Ihm meine Karte gegeben, USE Stick und Broschiie sowie Kugi und klar mich vorgestellt und News
T s n : sssr —es ome wo= = 1 angesprochen USY, ABB free@Home et/ MF Projekt: A - A Ergénzung Werkgebaude Riitiblielstr. ‘W adenswil - hier hat er ein

anderes produkt ausgeschrieben, jedoch ca. Ende Juni bekannt welcher Untermehmer dies machen wird, Diiffen geme bei lhm
hinterfragen, welcher Untemehmer den Zuschalg erhalten hat, damit wir dann da aktiv werden kinnten/ H|

Bitte auf saubere und korrekte Eintrage im System und Kalender achten!

-
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Tageskilometer sind an jedem Tag am Ende einzutragen. Gegebenenfalls auch Private KM.

113.2 Km ELP PKW ]
00 || 21.3 ELP PKW Weekend ]
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