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Akquisition und Projekthandling

Die Administration sucht und erhalt laufend via Bauprogramme (Infomanager, Simap) und Mitarbeiter usw.) Inputs zu Projekten.

Projekt im System erfassen. Start -> Projektverwaltung -> weisses Blatt fiir neu. Achtung immer erst sicherstellen ob das Projekt
schon vorhanden ist.

Elekiroplanet AG - blue office 4 Projektverwaltung
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Fenster ausfiillen, Auswahl bei diesen Feldern mit Klick auf das kleine Dreieck
Titel sinnvQll wahlen damit diese bei der Suche leicht zu finden ist (z.B Objektart Strasse und Ort)

Danach auf
1 Neues Projekt 2
Vorlage Neues Projekt
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Projekt ist nun eroffnet

e et T T I T e
B+ % F || Projekt | Aufirag | Personal | Objektfelder | Dokumente
2208238 ~ || Gehdrt zu
Ersatzneubau Strandbad Ausliken l:l |Gn.|ppe W | |Akquieser’ﬂdmin hd ||p|
0600036 Hummer |2203233 | [] Gespert fiir Rappertwesen
pfsfli AG Barcode 2208238 | O Eredigt
Bezeichnung |Ersatzneubau Strandbad Auslikon
oronens
OMLE GmbH Start: L126012022 @
e
-
1001001 Datum: m
Mess Technik Blatter AG
Lieferadresse
Adresse | P X~ |
1001814
Primarschulg. Dirntnerstrasse 10 CH-8340 Hinwil Ansprechpartner
Rechnungsadresse
1490001 Adresse | A x -]
Campus Hotel Hertenstein, 6253 Weggis Ansprechpartner
Rechnungskopieadresse:
1450002
Jiidische Knabenschule 8045 Ziirich Adresse X~ |
Ansprechpartner
erenzadresse
1490003 Ref
Lectorium Rosicrucianum 1824 Caux Adresse o X - |
Ansprechpartner

1490004

Solange der Planer oder Installateur nicht bekannt ist, werden keine Adressen in das Projekt eingetragen

Nun auf das Projekt mit Klick auf »Neue Aufgabe erstellen» neue Aufgabe anlegen damit nachgefasst werden kann (Achtung,
Aufgabentitel entspricht dem Projekttitel)
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1490004
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Hier alle zum Nachfassen benétigten Infos (Koordinaten Architekten, GU usw.) eintragen

Aufgabe

H x d“&* @_’J g Als Privat paérkieren Q & E j m

& Melgufy Erledigt/Fallig

Speichernund  Laschen | Seitenvorschau Drucken | Aufgabe Objekt Ohbjekt Meuen Termin  Meue Machricht | Schliessen
schliessen erladigt einfligen = entfernen erstellen erstellen
7
B [2208238 - Ersatzneubau Strandbad Auslikon /
Betreff |Ersatzneubau Strandbad Auslikon / pel | Auftraggeber |Andrea Senn pel |
Fallig am 02022022 [El- Status | Micht begonnen v | ® Zustandig |Andrea Senn £ |
Erinnenung 02.02.2022 v % ededigt [i]xs Kategorien | b x |

Ersatzneubau Strandbad Auslikon
Architekt:

meierpartner archite
Kantonsschulstrasse A,
8620 Wetzikon
T+4144 9330505
info @meiempartner swiss

Danach wird eine Projektbewerbung zugestellt, Vorlage ist hier zu finden:

Laufwerk O:\E_Mail_Templates / Projektbewerbung

- Offerten-Machfassung-Designleuchten_oft 01.12.2021 10:02 Qutlock-Elementv...

- Offerten-MNachfassung-Einzelakkuleuchten_.oft 01.12.2021 10:02 Qutlock-Elementy...
-] Offerten-Machfassung-Eocean-Funksystem_.oft 01.12.2021 10:03 Outlock-Elementv...
= =] Offerten-MNachfassung-Ersatzstromsysteme_.oft 01.12.2021 10:04 Qutlock-Elementv...
i1 Offerten-Machfassung-Gebiudeautomation_.oft 01.12.2021 Outlock-Elementv...
- Offerten-MNachfassung-Netlichtsysteme .oft 01.12.2021 Qutlock-Elementv...
-] Offerten-Machfassung-PV-Speicher-GreenRock_.oft 01.12.2021 10:06 Outlook-Elementv...
- Offerten-MNachfassung-USV_oft 01.12.2021 10:07 Outlock-Elementv...
| Projektbewerbung.oft 01.12.2021 Qutlock-Elementv...
1 Rechnung_.oft 01.12.2021 10:09 Outlock-Elementv...
-] Rechnung_Schlussrechnung_.oft 01.12.2021 10:10 Qutlock-Elementy...
-] Rechnungsangaben Rechnungsadresse .oft 01.12.2021 10:10 Outlook-Elementv...
= Retoure.oft 01.12.2021 10:11 Outlook-Elernentv...
- Ritorno.oft 01.12.2021 10212 Qutlook-Elernentv...
=] RMA - Riicknahmebeleg.oft 01.12.2021 10:12 Outlock-Elementv...
] RMA Ricevuta di ritiro.oft 01.12.2021 10:13 Outlook-Elernentv...
- Schulungen und Webinare.oft 01.12.2021 10:14 Outlook-Elementv...
= Teilen Sie uns lhre Erfahrungen mit Ihrem Elektroplanet-Spezialisten mit_.oft 01.12.2021 10:15 Qutlock-Elementv...
A Terwainharkitinmma Aeenndionck A6 N1 173071 1o Meitlonls Clon e .

Diese dem Generalunternehmer, Bauherren oder Architekten zustellen (gemass zur Verfligung stehenden Infos).

In Aufgabe eintragen und diese auf eine Woche spater zur telefonischen Nachfassung terminieren

| ue=c- |
H x o) - 21 Als Privat markieren Q @( | | x|

[dl Meldung Erledigt/Fallig
Speichernund  Loschen | Seitenvorschau  Drucken | Aufgabe Objeke Objekt | NeuenTermin NeueNachricht | Schliessen

schliessen erledigt einfligen = entfernen erstellen erstellen

'3 |22D8233 - Ersatzneubau Strandbad Auslikon

Betreff |Eratzneubau Strandbzd Ausiken L] Auftraggeber [Andrea Senn o]
G 5 © Zutnds [ 5l
serrtm O Zusinige Graes | ]

Erinnernung 202202 [ % eredit [ Kategorien [ P x|
Ersatzneubau Strandbad Auslikon
Architekt:
meierpartner architelden
Kantonsschulstrasse 6.
8620 Wetzikon
T+41449310505
info@meiemartner swiss
26.01.2022 Projektbewsrbung zugestelt. AS
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Ablauf Nachfassung wie folgt:
Beim Architekt, Bauherren, Generalunternehmer fragen wir nach wie weit das Projekt ist, wer der zustdandige Elektrofachplaner
oder ausfuihrende Elektroinstallateur ist.

1. Nein: Nachfragen ob bereits ein Vorprojekt erstellt wurde und wenn ja mit wem, wann es denn ungefahr so weit sein
konnte. Aufgabe entsprechend terminieren.

2. JA: Adresse und wenn moglich AP erfragen, diese dann im Projekt eintragen

Elektropl, AG - blue office 4 7 - & X

Programme  Belege  Buchfshrung stellunger valtung Andrea Senn

j x z W Filter setzen D E z =] Objektfelder bearbeiten

& Filter lschen [ Freie Textfelder bersetzen
Speichem | Neu Léschen | Aktualisieren Listenansicht Beleg- | Word-Dokument Excal-Sheet Neue Aufgabe Schliessen
Mur offene Projekte | Assistent ¥ erstelle erstell estellen | W3 Projektpreise

Hol-me . BEY-
(& Projcktvervaltung X

= Alle Projekte < P = X W %|| Proiekt | Aufirag [ Persanal | Objektfelder | Dokumente:
= Aphabetisch N
5 Guppen 1806146 ~ || Gehot 2u Projekt Beschrebung
% Faverien A~ ANB Hotsl Sesblick Weggis [ &x| ~
= Fter
Arduler Fiter G —
Nurmmer 1806145
= Meine Fiter 1490001 [ Gespent fir
# Giobale Fiter Hotel Hertenstsin 6353 Weggis Barcode 1806146 ] Eredigt
Bezeichnung [A-ANE Hotel Sesbick Weags
1490002 ES TR
Judis che Knabenschule 8045 Zirich Start R
Ends Oz G-
13112018 @
1450005 Tener &)
Lectorium Rosicrucianum 1824 Caux
Lieferadresse
Adresse [Enerpeak Salzmann AG / slectrical engineering / Fabrksl © X - |
1490004
S GE Stampfenbachstrasse 85 80021 Ansprechpartner [Her Meter Roman ~]
Rechnungsadresse
1490005 Adresse [Enemeaic Salzmann AG / electical engineerng / Fabriks £ X - |
Sehula fir Gehsr und Sprache 8028 Zi Prprsch
07.08.2017 sprechpatner [Her Meier Romen 7]
Rechnungskopieadresse
1490006
266 Jlepak 8640 Rappersui pesse [ px -]
Ansprechparner
1490007 Referenzadresse
ABE Ares| 8200 S chaffrausen Adresse 5]
Ansprechpatner
1490008
ABB Toro 3 8.4 8050 Zirich
1490009
Ahormstrazze 2-9, Zug
1490010
Alpuireschaft Sannsgg 6314 Untarige
1490011
Alte Borze 5001 Zirich v

[ A Verfaut ] .

Gut zu wissen: sollte uns ein Architekt fragen warum wir das wissen wollen:
«Wir sind im Bereich Notlicht und Gebaudeautomationen zu Hause (oder dhnlich) und wiirden gerne nachfragen ob wir den
zustandigen Planer unterstiitzen kénnen. »

Zu 99% erhélt man dann die gewtinschte Info. Wenn nicht auf die zugestellte Projektbewerbung verweisen und ev. um
Rickmeldung per Mail bitten.

In einem nachsten Schritt wird der Elektroplaner kontaktiert um uns ins Spiel zu bringen. Zwingend vorgangig kurz
Aussendienstbericht studieren, nach offenen Projekten etc. schauen. Diese kénnen eventuell mit nachgefasst werden.

Am Telefon: Ansprechpartner ausfindig machen (wenn wir es nicht schon wissen). Dann uns héflich (nicht Gibertrieben) mit
Firma und vollstandigem Namen vorstellen. Wenn nicht ersichtlich das der Ansprechpartner uns kennt nachfragen «Firma
Elektroplanet haben Sie sicher schon mal gehért oder gesehen». Dann Projekt und Anliegen «wir wiirden Sie gerne unterstiitzen
/ begleiten wie weit ist das Projekt denn schon fortgeschritten? ».

Versuchen méglichst viele Infos zu erhalten, sprich wurde der Bereich Notlicht Gberhaupt schon bearbeitet (Vorprojekt) was ist
notig, kdnnen wir beim Projektieren unterstiitzen und haben die Chance in die Ausschreibung zu kommen. Wenn maoglich direkt
einen Aussendiensttermin vereinbaren. Wenn noch nicht méglich (Projekt noch offen), die Aufgabe neu fiir sich terminieren
oder (wenn Planer ,zickt”) auf den zustdandigen AD Mitarbeiter setzten.
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Wurde bereits ein Produkt gesetzt versuchen Unterlagen flir Gegenangebot zu erhalten.
Bei freier Ausschreibung (keine Produktevorgabe) Elektroinstallateur ausfindig machen.
Gut zu wissen:

Wir sind dem Planer ganz unbekannt, kann man das Gesprach wie folgt beginnen:

«kurz gesagt wir sind im Bereich Notlicht und Gebdudeautomationen Zuhause, in diesen Bereichen haben wir einige innovative
Produkte. Zudem fiihren wie die nétigen Inbetriebnahmen und Servicearbeiten mit kompetentem Personal aus»

Ebenso zahlt das Argument ABB Produkte (Notlicht) und Honeywell / PEHA, diese sind bekannt und wecken eigentlich immer
Interesse. Hat der Planer angebissen, weiteres Vorgehen sieh oben.

Ziel ist es immer einen Termin fiir den Aussendienst zu bekommen, damit wir von Anfang an bei dem Projekt mitplanen kénnen.
Termin bekommen: geméss Ablauf AD terminieren (Aufgabe zum zustandigen AD MA).

Projekt ist neutral ausgeschrieben: hier daran bleiben, via Planer Elektrounternehmer ausfindig machen, Aufgabe gemass
Absprache mit dem Kunden terminieren bzw. Unterlagen zum Gegenrechnen anfordern. Vorgehen bei Elektrounternehmer wie

beim Planer.

Projekt ist mit Konkurrenzprodukt geplant: trotzdem versuchen Elektriker ausfindig zu machen, Alternativangebot anbieten
(Unterlagen anfordern)

Projekt (sprich Notlicht) ist gemdss Planer schon vergeben, Produkte vorgegeben: Elektriker trotzdem ausfindig machen; «ach
das ist aber schade, nur so Interessehalber: wer darf den Arbeiten ausfiihren? »
Meisten bekommt man eine Antwort (damit einem der Planer loswird). Dann vorgehen Konkurrenzofferte.

Manchmal muss auch Desinteresse und ein Nein akzeptieret werden, dann Projekt abschliessen.

Bei Absagen hinterfragen warum, wo sind unsere Schwachen, wo ist noch Potenzial fiir ein nachstes Mal. In jedem Fall nutzen
um an andere Auftrage

Betreffs sinnvollen AD Terminen:
Genau abklaren in welcher Form das Projekt schon verarbeitet wurde (was meint der Kunde zum Beispiel genau mit der Aussage
«ist noch offen»), sind schon Offerten mit Konkurrenzprodukten im Hause, gibt es Vorgaben? Wenn ja erstmal Unterlagen zum

gegenrechnen nachfragen.

Was wird im Bereich Notlicht bendtigt? Ganze Anlagen (AD Termin sinnvoll) oder lediglich ein paar Einzelakkus (AD Temin nur
bei wirklich ganz grossen Projekten sinnvoll, ev. kann man eine Anlage anbieten), gegegbenfalles erst Dokumente anfordern).

Aus dem Gesprach herausspliren ob der Kunde wirklich Interesse hat oder uns nur als Mittel zum Preisdruck missbrauchen will.

Sinnvoll sind zum Beispiel auch Termine fiir Gruppenschulungen bei grossen Elektroplanern da hier diverse Projekt in Arbeit und
aktuell sein kdnnen.

Wichtig fir AD: Zwingend allféllige Synergien von Kollegen nutzen (wer kennt wen usw.). Eigene Wirkung auf den Kunden
kritisch reflektieren gegebenenfalls dem Kollegen ibergeben.

Ebenfalls sind unsere Hilfsmittel von Appel Tree (Leitfaden Telefongesprache usw.) zu verwenden.
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